COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD

Dia 14 de septiembre de 2017, en el Decanato de la Facultad de Ciencias del Trabajo de
Cadiz, a las 10 h. en primera convocatoria y 10.30 h. en segunda.

Preside la sesion D. Juan Luis Pulido Begines, Decano de la Facultad de Ciencias del
Trabajo

Ejerce de Secretaria: D* Thais Guerrero Padron, Vicedecana de Ordenacion Académica,
Calidad e Innovacion Docente.

Asistentes: D. Pedro Hernandez Lafuente, D* Paloma Gil-Olarte, D. Ignacio Cuevillas
Matozzi, D. Juan Luis Gutiérrez Gil, D* Concepcion Guil Marchante y D* Vanesa

Hervias Parejo.

Excusan su asistencia D* Eva Garrido Pérez y D. Arturo Alvarez Alarcon

ORDEN DEL DiA
1°.- Aprobacion, en su caso, del acta de 16 de mayo de 2017.
2°.- Aprobacidn, en su caso, del informe-propuesta del VIII PROA, Curso 2017-18.
3°.- Asuntos de tramite.

4°.- Ruego y preguntas.

ACTA
1°.- El acta de 16 de mayo de 2017 se aprueba por asentimiento.

2°.- La Sra. Vicedecana de Estudiantes, Movilidad y Empleabilidad toma la palabra para
exponer el informe propuesta del VIII Programa de Orientaciéon y Apoyo al estudiante
(PROA) para el Curso 2017/18. Comenta, a modo de antecedente, el desarrollo del
programa en el curso anterior a través de los tres planes que engloba (Proyecto
Compaiiero, Plan de Accion Tutorial y Programa de Orientacion Profesional) y los
positivos resultados obtenidos. A continuacion explica detalladamente la planificacion
del VIII PROA que igualmente ha elaborado junto a sus colaboradores, los profesores
D* Vanesa Hervias Parejo y D. Antonio Zayas Garcia, que serd aprobado por
unanimidad por la Comision. Se adjunta al presente acta el VIII (PROA).

3°.- No hay asuntos de tramite.



4°.- Ruegos y preguntas. A solicitud del Sr. Decano y con la conformidad de todos los
asistentes, se hace constar nuestro agradecimiento a los autores del PROA por su
encomiable labor. La Sra. Vicedecana de Estudiantes, Movilidad y Empleabilidad deja
constancia, asi mismo, de su agradecimiento a los profesores/as y estudiantes que
participaron y se implicaron en el Programa.

Se levanta la sesién a las 11.30 horas, de lo que doy fe como Secretaria.

) )

Fdo. Juan Luis Pulido Begines Fdo. Thais Guerrero Padrén
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VIII Programa de Orientacion y Apoyo al estudiante(PROA)

CURSO 2017-2018.
ACADEMICO:

Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos.
Grado en Trabajo Social.
CENTRO: Facultad de Ciencias del Trabajo.

RESPONSABLES DE Coordinadores del PROA.
CUMPLIMENTACION:

TITULO:

Junta de Centro y Comision de Garantia de
Calidad del Centro.

RECEPTOR DEL INFORME:

Informe elaborado por:

Concha Guil Marchante, Vicedecana de Estudiantesjlidad y Empleabilidad.
Vanesa Hervias Parejo, Coordinadora PROA Gradaawajo Social.

Antonio Zayas Garcia, Coordinador PROA Grado ema&ehes Laborales y Recursos Humanos.

11/09/2017

1. Introduccion

El PRograma deOrientacion yApoyo al estudiante (PROA) de la Facultad de Ciendil Trabajo se
viene desarrollando desde el curso académico 2010-ZEI| | PROA solo se implement6 en la sede de
Cadiz para el Grado de Relaciones Laborales y Resuiumanos (RRLL y RRHH). Desde el Il PROA
(2011-2012) también se ejecuta en las sedes deifdgepara RRLL y RRHH y Jerez para el Grado en
Trabajo Social. Los tres ejes fundamentales quéoooan el PROA son: el Proyecto Compafiero (PC), e
Plan de Accién Tutorial (PAT) y Programa de Orientia Profesional (POP).

» Proyecto Compafiero: accién de Mentoria y tutoria etne iguales

El Proyecto Compafiero (PC) tiene por objetivo acggerientar al alumnado de nuevo ingreso en el
Centro para que conozca los servicios y recursesoffece la UCA, en general y la Facultad de Camnci
del Trabajo, en particular. Dicho proyecto conllévéutorizacién y asesoramiento entre igualessestn:
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“alumnos/as mentores” y “alumnos/as noveles”. &sgiltimas se refiere al alumnado de nuevo ingeaso
el Centro, que son asignados/as en grupos redwidssos mentores que han de estar en cursossaper
y/o haber sido previamente estudiante del centma pme pueda ejercer funciones informativas y
orientadoras con aquellos/as que desconocen elohamiento de la Universidad y de la facultad en
particular. En el caso de que el alumnado mentqgrueala resolver alguna dificultad o cuestion plaade
por el/la novel, habra de recurrir al CoordinaddebPROA del Grado correspondiente.

Para desarrollar su labor lo mas rigurosamentebleosl alumnado mentor recibe una formacion, que e
llevada a cabo durante el mes de septiembre delidesde duracion, en el caso de las sede de Jerez y
Algeciras, y de tres dias de duracion en el casla dede de Cadiz, en la que se incluye las sitpsen
sesiones formativas: Servicios y recursos de ldiddiza de la UCA, Habilidades de comunicacion y
manejo de grupos, Técnicas de estudio y gestidlanifigacion del tiempo, Programas y becas para la
movilidad, Actividades deportivas, Participaciortiaby Voluntariado, Practicas en Empresa- Andaluci
Orienta y Aspectos legales y funcionamiento de éar&aria del Centro. La planificacion (sesiones,
duracion y dias de imparticion) de la formacionaparalumnado mentor es llevada a cabo por el Servi

de Atencién Psicoldgica y Psicopedagdégica (SAPRdeCA, de forma que los Actos de Bienvenida para
el alumnado de nuevo ingreso quedan supeditadicha jplanificacion.

El dia del Acto de Bienvenida al alumnado de nuiegpeso, se realiza la primera sesion de mentoria,
llamada “de Acogida” en la que mentores y mentsmgpresentan al grupo de alumnado novel que le ha
sido asignado y se lleva a cabo una actividad #&ldara que conozcan las instalaciones donde varsarc
sus estudios. A dicha sesion le seguiran otras tl@smadas “de Seguimiento”, establecidas como
obligatorias. Por ultimo, realizadas las sesionig@orias, se les da la opcién al alumnado mantwvel

de que tengan las sesiones o contactos que esipoetunos de cara a facilitar la integracién conaptiel
alumnado de nuevo ingreso.

La labor de tutorizacion del alumnado mentor s@mece a través de dos créditos ECTS. El alumnado
novel participa de manera voluntaria, no obstagnegl acto de bienvenida se les informa del intqués
supone para ellos participar en el PC, asi comoeréficio de recibir informacién y orientacion entr
iguales, sobre el Centro y la Universidad de Catlizante el curso académico en vigor.

» Plan de Accién Tutorial (PAT): accion de tutorizacon

El PAT incluye acciones de tutorizacion entre psofes/as-tutores y alumnos/as tutorizados/as que
deciden voluntariamente formar parte de la inic&atiAsi, a principios de curso, en el mes de oetute
realiza un llamamiento a la participacion del psofado y alumnado, de los dos Grados que se impamte

el Centro.

Las acciones de tutorizacion se desarrollan, commimm, en dos sesiones a lo largo del curso, si bie
namero puede aumentar cuando alguna de las partiesestime necesario para un mejor funcionamignto
servicio al alumnado. La primera sesion obligatggarealiza entre octubre y noviembre, a comierto d
primer semestre y la segunda entre febrero y maaoenzado el segundo semestre. No obstante, @amo s
ha indicado anteriormente, estas fechas son otiagaya que se pueden llegar a dar hasta trestooc
turorizaciones en el curso, coincidiendo la ultimasmalmente con el final del curso académico, eue
algunos casos se extiende hasta el mes de sepiembr
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El objetivo de las sesiones es desarrollar tutcatzsiémico-profesionales. El profesorado-tutorizaal
funciones de caracter informativo, orientador ysdguimiento académico. Se trata de ayudar al aldonna
a: planificar sus estudios a lo largo del cursalizar un seguimiento de su proceso de aprendizaje
facilitarle informacion sobre recursos y herramasntle interés para su formacién y futura integracioé
laboral. Las sesiones también contribuyen a ideatif dificultades de aprendizaje y a detectar
problematicas en la organizacion y coordinaciorodeestudios. Lo anterior permite disefiar, de naner
participada entre el tutor/a y el alumno/a, soloegconsensuadas y adaptadas. También es un oljetiv
profesorado tutor establecer un clima de confiacaa el alumnado tutorizado, y en caso de detectar
dificultades significativas que afecten a aspectwao el rendimiento académico, o el progreso arigol
del curso, de el/la estudiante poder llevar a talierivacion oportuna al Servicio de Atencion Bigigica

y Psicopedagdgica (SAP) de la UCA.

Para el desarrollo de las sesiones de tutorizael@rpfesorado-tutor cuenta con materiales de@pag le
envia el/la coordinadora del PROA, estos son Ilggiesites: la guia con los objetivos y los recursara
cada una de las sesiones y las fichas de orienta@boradas por el Servicio de Atencion Psicopégiag
(SAP) sobre Técnicas de estudio, Gestién y orgeidizadel tiempo de estudio, Ansiedad ante los
examenes, Organizacion y gestion del tiempo en Usgieda activa de empleo y Habilidades de
comunicacion en el puesto de trabajo.

Los docentes que participan en el PAT obtieneneutificado de participacion emitido por el Decand#o
la Facultad, de especial interés para las acréafites del profesorado y para la obtencién de ultaa@én
positiva del Docentia.

 Programa de Orientacion Profesional (POP): accion & orientacion
profesional

El POP tiene por objetivo desarrollar actividadesorientacion que contribuyan a facilitar la icgan
laboral del alumnado del ultimo curso de las dugaitiones del Centro. En este sentido, se dekarrol
unas Jornadas de Orientacion Profesional que codstaViesas redondas donde participan expertassde |
posibles perfiles profesionales de los Grados lefied practicos sobre habilidades y destrezasoakdas
con la busqueda de empleo, preparacion del C\eptizvista de trabajo, técnicas para el trabajeoggipo

en el ambito laboral. El alumnado que participalan Jornadas obtiene un diploma acreditativo de
asistencia y aprovechamiento.

2. Objetivos y actividades

A continuacién se describen los objetivos planteagto el VIII PROA para cada una de las tres acsione
anteriormente descritas, estas son: PC, PAT y PO, objetivos especificos para el curso 2017-2018
recogen las propuestas de mejora del informe dieaV/Il PROA (curso 2016-2017).
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» Proyecto Compafiero: accién de Mentoria y tutoria etne iguales

PROYECTO COMPANERO (PC) 2017-2018

Obijetivo - Acoger y orientar al alumnado de nuevo ingresasriitulaciones del Centro

general: para una adecuada integracion en el mismo.

Obijetivos - Incentivar al alumnado de segundo, tercer y cuemtso a que participen

especificos: como mentores e intentar que tengan un grupo oeabs cinco alumnos/as
noveles.

- Afianzar en el alumnado novel la idea de que alesg a la Universidad de
Cadiz requiere de esfuerzo, a nivel académicasopal.

- Aumentar la difusion y visibilidad del Proyecto Quefiero en la Facultad.

Actividades: - Realizar una campafia de difusiébn del PC entre whreddo de primero,
segundo y tercer curso para captar nuevos mentasésgomo para que
conozcan los beneficios de esta accion y saquemagbr provecho de las
sesiones.

- La difusion de esta accion se lleva a cabo mediante primera charla
informativa en los grupos de clase de los curspg°ly 3°, en los dos grados
y en las tres sedes. En dichas charlas informasieaaforma con detalle en
qué consiste el proyecto, se llevan alumnos/ashayan sido mentores/as
para que cuenten su experiencia y se proyectans/iglpresentaciones sobre
el mismo. En esas mismas charlas se facilita lossdde contacto de los
coordinadores del PROA, se abre la fecha de irgéripy se informa de los
plazos.

- Se establece un cupo de alumnos/as mentores ersedéea fin de intentar
asegurar que cada mentor/a tenga un grupo de asnuémco noveles. Los
criterios para la seleccion de mentores es el esigei 1) No haber
participado antes en el PC. 2) El curso acadénbroendo preferencia los
alumnos de cuarto, tercero, segundo y primeroseroeden. 3) Nota media
del expediente académico.

- Celebracién de una reunion previa del Vicedecapdoordinadores PROA
con el alumnado que va a participar en el PC. [gtolde esta reunion es
explicarles con mas detalle en qué consiste ellé¥Caspectos en los que
tienen que hacer méas hincapié con el alumnado n8eeles informa de las
fechas, horarios y lugar donde se va a llevar & ¢alformacion y se les
explica el funcionamiento del campus virtual yredes de comunicacion que
se estableceran entre alumnado y Coordinadores PROA

- Celebracion de las sesiones de formacion a merdsreSe mantiene la
peticion al Servicio de Atencion PsicopedagégicadARP para que la
planificacion de las sesiones formativas se reaiteos dias, también en la
sede de Cédiz, al igual que se hace en Jerez girdge

- Celebracion del Acto de Bienvenida. Desde el Decaswcelebrara antes del
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inicio de las clases un Acto oficial de Bienvenigae en el curso 2017-2018
serd en horario de mafiana y en el que participardvicerrectorado de
Alumnado, los miembros del Decanato, Coordinadde€agrado, Direccion
de Sede y Coordinadores PROA.

- Desarrollo de las sesiones de mentoria tras el AletoBienvenida al
alumnado novel. Las sesiones tienen como objetieol@s noveles conozcan
las instalaciones y los servicios de la Facultaghaticular y de la UCA en
general. Se pretende, ademas, promover la soddbitiel alumnado novel
entre si y con los/as mentores de una forma amena.

Recursos: - Material de difusion impreso y digital: cartelesegeran distribuidos por las
tres sedes del centro asi como un video dondeeske mer el testimonio del
alumnado que ha participado en el proyecto y uesemtacion en power
point donde aparecen los datos principales. Dicladenal es difundido
fisicamente en los centros y durante las charlaglesmula ademas estara
disponible en la pagina web de la Facultad.

- Material de oficina: pegatinas identificativas,taéinas y rotuladores.

» Plan de Accién Tutorial (PAT): accion de tutorizacon

PLAN DE ACCION TUTORIAL (PAT) 2017-2018

Objetivo - Desarrollar la tutoria académico-profesional coal@nnado tutorizado.
general:

Obijetivos - Ofrecer la participacion en el PAT al alumnado @ehtro que manifieste su
especificos: interés en el mismo, asi como hacerlo de manergaddiia con el alumnado
de nuevo ingreso, en los dos grados y en lasdrkss

- Sensibilizar al alumnado de nuevo ingreso de laoitapcia que tiene su
participacion en el PAT para su propio beneficiad#nico, y que no sea
percibido como un mecanismo de control por park@mdesorado-tutor.

- Aumentar la difusién del Plan entre el profesoradotivandole a participar
como tutores y destacando la importancia del rezioniento académico que
esta actividad supone para las acreditacionesafesprado y el Docentia.

- Proporcionar formacion al profesorado de cara a djsponga de mayor
informacion y mas habilidades y destrezas parailev cabo sesiones de
tutorizacion satisfactorias.

Actividades:
- Puesta en marcha de una campafa de difusion paireantanto al alumnado
como a los/as docentes a participar en el PAT.

- Realizar una accion formativa para el profesoratur/a.
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- Celebracion de al menos tres reuniones a lo largb alirso entre
Coordinadores PROA y profesorado-tutor/a, de cdtavar un seguimiento
del funcionamiento del PAT, tal y como se recoge etninforme de
Resultados del curso 2016-2017.

- Celebracion de al menos dos reuniones durantersb,caon el alumnado
participante en el PAT para sensibilizarlos dentpadrtancia de acudir a las
sesiones de tutoria, y con el objeto de que sesth alguna dificultad entre
el alumno/a profesor/a tutor/a, poder estableceiones y estrategias de
solucion de dicha dificultad.

- Del 15 al 20 de octubre los Coordinadores PROArpaspor una clase, con
previo aviso al profesor/a que esté en ese mompata,informar al alumno
de manera detallada en qué consiste el PAT, erglicéos beneficios que
para ellos y ellas tendra su participacion actizaeé mimo, y eliminar
posibles miedos, creencias erréneas e incertidwgrdue les pueda surgir al
percibirlo como un mecanismo de control por paké profesorado y del
centro.

- Guia de trabajo para las sesiones de tutorizafdomgto digital).

Recursos:

 Programa de Orientacion Profesional (POP): accién & orientacion
profesional

PROGRAMA DE ORIENTACION PROFESIONAL (POP) 2017-2018

Objetivo Orientar sobre los perfiles profesionales de ladationes del Centro y

general: contribuir a facilitar la insercion laboral del alnado de cuarto curso de
Grado.

Objetivos

especificos: - Organizar unas Jornadas de Orientacion Profesiespécificas para el

alumnado del Grado en RRLL y RRHH, sedes de Cadiigeciras y
Trabajo Social, sede Jerez, en el mes de marzo.

- Incentivar con la obtencién de 2 o 3 créditos ECGArfuncion de la duracion
de las jornadas al alumnado de ambos Grados, gesaero a cuarto curso,
por la asistencia al 100% de las sesiones prevpsas las Jornadas de
Orientacion Profesional.

- Colaborar con la Unidad de Practicas de Empre&ampleo, perteneciente al

Vicerrectorado de Transferencia e Innovacion Teugioh, para dar a
conocer el Plan Integral de Formacién para el EmgRIFE) entre el
alumnado de nuestro Centro.
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Anadir y mejorar el programa de las Jornadas, stiweemas de interés
expresados por el alumnado asistente a la edd@mrurso 2017-2018, como
por ejemplo: 1) incluir mas informacion sobre opasies a inspeccion de
trabajo, 2) proporcionar mas informacion sobre iure especifica del
Graduado Social y sus diferentes salidas profelsna8) aumentar el
namero de talleres practicos que aumenten lasidedbdls de desempefio
profesional para el Grado de Relaciones LaboralRegursos Humanos, 4)
contar con la participacion de mas empresas privamhala provincia de
Cadiz donde se contemple la figura del profesialedl Trabajo Social, 5)
proporcionar mas informacién sobre las ventajasn&rivenientes del
voluntariado en Trabajo Social y 6) sobre las difedes para la busqueda de
empleo en el &mbito especifico del Trabajo Social.

Invitar a la Catedra de Emprendedores y a la Catedterna de la UCA a
participar en las Jornadas.

Invitar como ponentes de las Jornadas a antigumsnals/as graduadas que
estén actualmente trabajando para que cuentenpariencia de insercion
laboral y desempefio profesional.

Celebracion de unas Jornadas de Orientacion Poofdsespecificas para los
dos Grados que se imparten en el Centro.

Difusion de las Jornadas de Orientacion Profesiemale el alumnado de
todas las titulaciones y de todos los cursos.

Difusion del Plan Integral de Formacion para el Eop(PIFE) entre el
alumnado de nuestro Centro

Disefio de un Programa que incluya las sugerenelawmnado asistentes a
las Jornadas del curso 2016-2017, tanto de lastitacomo de la propia
programacion, duracién y tiempos.

Material de difusién de las Jornadas de Orienta€idwfesional, impreso y
digital.

Material de difusion en los Grados del Plan Intede Formacion para el
Empleo (PIFE), impreso y digital.
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3. Cronograma de actividades

A continuacion se presenta el cronograma de aatiésl de cada una las acciones del PROA: PC, PAT y

POP.
PROYECTO COMPANERO (PC)
Actividad Responsables (R)| Sep.
y participantes
Proyecto *R: Coordinadora
Compafiero de Orientacion y
(PC) Coordinadores del
PROA de las tres
sedes.
Participan:
* Equipo decanal.
* SAP.
* Alumnado
mentor y novel.
Reunién * R: Coordinadora
informativa y de Orientacion.
Curso de Participan:
formacién para | * Coordinadores
mentores del PROA de las
tres sedes.
* Equipo decanal.
* SAP.
Acto de

bienvenida a los
alumnos noveles
y sesiones de
mentoria

* R: Equipo

decanal.

Participan:

* Coordinadora de

Orientacion.

* Coordinadores

del PROA de las

tres sedes.

* Alumnado

mentor. _

Acto de entrega
de Diplomas a
los mentores

* R: Coordinadora
de Orientacion.
Participan:

* Coordinadores
del PROA de las
tres sedes.

* Equipo decanal.
* SAP.

Evaluacion y
elaboracion del
informe final
del PC 2016-
2017

*R: Coordinadora
de Orientacion.
Participan:
*Coordinadores
del PROA de las
tres sedes.

* SAP.

SGC DE LA UCA
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* Alumnado

mentor y novel

Planificacion
del PC curso
2017-2018

*R: Coordinadora
de Orientacion.
Participan:
*Coordinadores
del PROA de las
tres sedes.

* SAP.

Difusion del PC
curso 2018-
2019.Captacion
de mentores

*R: Coordinadora
de Orientacion.
Participan:
*Coordinadores
del PROA de las
tres sedes.

PLAN DE ACCION TUTORIAL (PAT)

Actividad

Oct. | Nov. Ene. | Feb. . . Jun.
2017 | 2017 | 2017 | 2018 2018 A 2018 | 2018 | 2018 | 2018

Responsables (R)| Sep.
y participantes

Plan de Accién
Tutorial (PAT)

*R: Coordinadora
de Orientacion y
Coordinadores del
PROA de las tres
sedes.

Participan:
* Profesorado tuto

Jul.
Sep.
2018

Nombramiento
del profesorado
tutor y
asignacion del
alumnado
tutorizado

*R: Coordinadora
de Orientacién y
Coordinadores del
PROA de las tres
sedes.

Desarrollo de
las Sesiones de
tutorizacion

*R: Coordinadora
de Orientacion y
Coordinadores del
PROA de las tres
sedes.

Participan:
* Profesorado tuto

Evaluacion y
elaboracién del
informe final
PAT 2016-2017

*R: Coordinadora
de Orientacién y
Coordinadores del
PROA de las tres
sedes

Participan:

* Profesorado tuto
* Alumnado
tutorizado.

SGC DE LA UCA
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PROGRAMA DE ORIENTACION PROFESIONAL (POP)

Actividad

Responsables (R)
y participantes

Sep.
2017

Oct. | Nov. Ene.

Programa de
Orientacion
Profesional
(POP)

*R: Coordinadora
de Orientacién y
Coordinadores del
PROA de las tres
sedes.

Participa:

*Equipo decanal.
*Ponentes
invitados.

Planificacion y
organizacion de
las Jornadas de
Orientacion
Profesional
para los Grados

*R: Coordinadora
de Orientacién y
Coordinadores del
PROA en las tres
sedes.

Participa:

*Equipo decanal.

Difusién de las
Jornadas

*R: Coordinadora
de Orientacion y
Coordinadores del
PROA de las tres
sedes.

Participa:
*Equipo decanal.

Celebracion de
las Jornadas

*R: Coordinadora
de Orientacién y
Coordinadores del
PROA de las tres
sedes.

Participan:
*Equipo decanal.
* Ponentes
invitados.
Evaluacion y *R:
elaboracién del | Coordinadora de
informe final Orientacion y
del POP 2016- | Coordinadores
2017 del PROA de las

tres sedes.
Participan:
*Alumnado
asistente a las
Jornadas

May. | Jun.

2017 | 2017 | 2017 | 2018 2018 2018 2018 2018 2018

Jul.
2018
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4. Seguimiento y evaluacion

Todas las actividades incluidas en el VIII PROAasesupervisadas por la Vicedecana de Estudiantes,
Movilidad y Empleabilidad, en colaboracion con ebo@dinador del PROA del Grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos en las sedes de Cadlieciras y la Coordinadora del PROA del Grado
en Trabajo Social en la sede de Jerez de la Feonter

Se llevaran a cabo reuniones de coordinacion gatezar un seguimiento respecto al cumplimientéode
objetivos planteados.

Proyecto Compariero (PC):

Para conocer los resultados obtenidos tras lazeeddin del PC, y realizar su posterior evaluacim,
realizaran varios cuestionarios elaborados enmepua virtual, donde se evaluara:

v' La satisfaccion del alumnado mentor con la formaeianformacién recibida sobre el PC.
v' La satisfaccion del alumnado mentor con el mategigibido.
v La satisfaccion general con el PC.

Asimismo, el alumnado mentor subira al campus &irtunos cuestionarios de evaluacion administratios a
alumnado novel, donde se evalla lo siguiente:

v’ Satisfaccién con el Proyecto Comparfiero

v’ Satisfaccién con la Informacion recibida

v’ Satisfaccién con el grupo con el que ha compaléisisesiones de tutoria.
v

Satisfaccion con el mentor/a

Plan de Accion Tutorial (PAT):

Una vez finalizado el PAT se llevara a cabo unduex#on de los resultados del mismo. Esta evalunacio
consiste en la administracién de un cuestionarim@ndirigida tanto al profesorado como al alunmgd
donde se valorard el grado de satisfaccion coA€l P

Programa de Orientacion Profesional (POP):

La evaluacion se lleva a cabo mediante un cuesitogae se pasa de manera presencial al alumnaso qu
acude a las jornadas de orientacion. La evaluacadora los siguientes items: informacién recibida,
utilidad de la informacién, utilidad de las herrantas y recursos utilizados, y valoracion globallade
jornadas.

Para la evaluacion final del VIIIl PROA se tendrarcaenta los siguientes instrumentos:

v Informe de resultados, evaluacion y mejora del iRmg@ de Orientacion y Apoyo al estudiante
(FSGC-P03-01) del Sistema de Garantia de Calidad.
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v' Encuesta online a mentores/as y noveles del Pmyminpafero (datos desglosados por titulacion
y sede).

v" Encuesta online a los profesores/as-tutores/adog alumnos/as tutorizados/as en el marco del
PAT (datos desglosados por titulacidén y sede).

v" Encuesta online al alumnado asistente a las Jsmkd®rientacion Profesional.

5. Estructura organizativa del PROA y contacto

Vicedecana de Estudiantes, Movilidad y
Empleabilidad

Concha Guil Marchante
concha.guil@uca.es

| |
Coordinadora PROA en Trabajo Social Coordinador PROA en Relaciones

. _ Laborales y Recursos Humanos
Vanesa Hervias Parejo

vanesa.hervias@uca.es Antonio Zayas Garcia
antonio.zayas@uca.es
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