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DENOMINACION
DEL MODULO:

Mediacion Familiar

ASIGNATURAS

Asignatura 2.1:

Aspectos psicologicos y sociales del conflicto interpersonal

: ) . IDIOMA DE
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Castellano
ECTS 3 DESPLIEGUE Ler. Semestre
ASIGNATURA: TEMPORAL: '
Asignatura 2.2: Aspectos juridicos y economicos de los conflictos familiares
. . . IDIOMA DE -
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Espaiiol
ECTS 55 DESPLIEGUE 1er. Semestre
ASIGNATURA: ’ TEMPORAL.: '

Asignatura 2.3:

La mediacion como sistema

de gestion de conflictos

familiares
, _ .. |IDIOMA DE -
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Espafiol
ECTS 35 DESPLIEGUE Ler. Semestre
ASIGNATURA: ’ TEMPORAL.: '

1 ASPECTOS PSICOLOGICOS Y SOCIALES DEL CONFLICTO
INTERPERSONAL

ASIGNATURA 2.1: ASPECTOS PSICOLOGICOS Y SOCIALES DEL

CONFLICTO INTERPERSONAL

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

Competencias Basicas Competencias | Competencias | Competencias
b Generales Especificas | Transversales
CB6, CB7, CB8, CB9, CB10 CG3 CE7y CES8 CTl(’:%rz y

REQUISITOS PREVIOS:

No se establece ninguno, pero se recomienda haber aprobado las asignaturas del modulo
1 de Fundamentos del Conflicto y la Mediacion

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:




&

e
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1. Evolucion de las instituciones familiares y analisis de sus dindmicas

2. El conflicto interpersonal (estructura y dinamica)

3. Gestion y negociacion del conflicto interpersonal (proceso y estrategias de
negociacion)

4. Comunicacion y gestion de las emociones en los conflictos interpersonales.

5. Situaciones de conflictos familiares que requieren una atencion especial (malos
tratos,

situaciones de dependencia y discapacidades, problemas de adiccion...)

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Entender los conflictos que se producen en el seno de la familia y las causas que lo
generan

R2 Conocer y disefiar estrategias de gestion y negociacion de los conflictos familiares
R3 Identificar los conflictos familiares que requieren una atencion especial

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

NUm. de

Presencialidad
horas

NuUm. y descripcion de la actividad

1. Clases teodricas: enfocadas a la transmision de los
conocimientos basicos de la materia, asi como en el 25 50%
Aprendizaje Basado en Problemas.

2. Seminarios: con exposiciones complementarias
centradas en el andlisis de ciertos conflictos o &mbitos 5 100%
especificos de conflicto.

3. Actividades practicas presenciales: casos practicos,
comentarios de textos, ensayos, debates, exposiciones

de trabajos individuales o en grupo, simulaciones, role 15 33%
playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas
guiadas, cuestionarios, comentarios de textos, videos o
. : 12 0%
noticias colgadas en el campus virtual, pruebas de
autoevaluacion.
7. Tut_orias a distancia y presenciales: individuales y/o 5 100%
colectivas.
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el
alumno desarrollard su capacidad de aprendizaje 16
autonomo a través del estudio.
TOTALES 75
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,3,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
Sistema Ponggracié PonQer_acién
minima maxima
Asistencia, participacion activa e interes del alumno 10% 30%
en las actividades presenciales programadas
Resolucion y defensa d_e trabajos |nd|V|_cuIae_s y/o en 10% 30%
grupo en las que se apliquen los contenidos impartidos
RallzaC|or_1 de las act|V|da_des a _dlstanC|a que en cada 10% 30%
caso se asignen como obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, 30% 60%




(oA
presenciales o virtuales |
Profesores:
PUESTO DE a CORREO
APELLIDOS NOMBRE TRABAJO AREA DEPTO ELECTR.
Catedratico de Psicologia carlos.guill
Guillén Gestoso | Carlos Escuela . 8 Psicologia £alOS.EUIT
. L Social en@uca.es
Universitaria
Pérez fie  |sofia Profra. Titular de Sociologia Economia |sofia.perez
Guzman Padron Univ. General @uca.es

Bibliografia sucinta
ALBERD], L. (1999): La nueva familia espariola. Madrid, Taurus.
BECERRIL, D. (2004): “Nuevas formas familiares”. Portularia, 4, 2004 (219-230).

DE DIEGO, R. y GUILLEN, C. (2006). Mediacién: Proceso, Tdcticas y Técnicas.
Madrid. Pirdmide.

2 ASPECTOS JURIDICOS Y ECONOMICOS DE LOS
CONFLICTOS FAMILIARES

ASIGNATURA 2.2: ASPECTOS JURIDICOS Y ECONOMICOS DE LOS
CONFLICTOS FAMILIARES
COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

Competencias | Competencias | Competencias
Generales Especificas | Transversales

CG3 CE9 CT4

Competencias Basicas

REQUISITOS PREVIOS:

No se establece ninguno, pero se recomienda haber aprobado las asignaturas del moédulo
1 de Fundamentos del Conflicto y la Mediacion
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BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

1. Derecho de familia y menores (situaciones de crisis familiares, parejas de hecho,
derecho de alimentos, ejercicio de patria potestad, tutela y otras figuras, proteccion de
menores y discapacitados). Igualdad y no discriminacion en el &mbito familiar.

2. Eficacia juridica del acuerdo de mediacion

3. Infracciones contra las relaciones familiares (secuestro parental, abandono de familia,
impago de pensiones)

4. Redes sociales y servicios administrativos susceptibles de intervenir en los conflictos
objeto de mediacion

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Identificar las situaciones que dan lugar al derecho de alimentos y aplicarles el
régimen juridico.

R2 Conocer el régimen juridico de la familia y su proteccion

R3 Diferenciar matrimonio y unién de hecho

R4 Saber aplicar la normativa del ordenamiento para solucionar los conflictos
matrimoniales asi como sus consecuencias econdmicas 0 no.

RS Saber como se resuelven en nuestro ordenamiento juridico los conflictos de pareja
R6 Aplicar el principio de interés del menor para solucionar los problemas que afectan a
los menores en las crisis de sus progenitores.

R7 Conocer las lineas esenciales del régimen juridico de la patria potestad, tutela,
curatela, adopcion y acogimiento.

R8 Diferencias entre incapacitacion e internamiento de las personas mayores.

R9 Diferenciar entre convenio regulador y acuerdo de mediacion

R10 Conocer la eficacia del acuerdo de mediacion asi como los instrumentos legales
para exigir su cumplimiento.

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

NUm. de

Presencialidad
horas

NuUm. y descripcién de la actividad

1. Clases teoricas: enfocadas a la transmision de los
conocimientos basicos de la materia, asi como en el 40 50%
Aprendizaje Basado en Problemas.

2. Seminarios: con exposiciones complementarias
centradas en el analisis de ciertos conflictos o ambitos 10 100%
especificos de conflicto.

3. Actividades practicas presenciales: casos practicos,
comentarios de textos, ensayos, debates, exposiciones de
trabajos individuales o en grupo, simulaciones, role

playing.

25 50%

4. Actividades formativas on line: foros, lecturas
guiadas, cuestionarios, comentarios de textos, videos o
noticias colgadas en el campus virtual, pruebas de
autoevaluacion.

20 0%

7. Tutorias a distancia y presenciales: individuales y/o

) 38,5 100%
colectivas.

8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno
desarrollara su capacidad de aprendizaje autobnomo a 4 0%
través del estudio.
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TOTALES

137,5

METODOLOGIAS DOCENTES:

1,2,3,4y7

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS

. Ponderacié | Ponderacion
Sistema . "
minima maxima
Aswtepc_la, participacion activa e interés del alumno en 10% 20%
las actividades presenciales programadas
Resolucion y defensa de trabajos indiviculaes y/o en
. S . 10% 30%
grupo en las que se apliquen los contenidos impartidos
Rallzauor_l de las act|V|da_des a _dlstanua que en cada 10% 40%
caso se asignen como obligatorias
Reallzac_:lon de pruebas escritas de conocimientos, 30% 60%
presenciales o virtuales
Profesores:
PUESTO DE < CORREO
APELLIDOS | NOMBRE TRABAJO AREA DEPTO ELECTR.
. . margarita.c
Castilla . Prof. Titular .- . :
Barea Margarita de Univ. Der. Civil Der. Privado aes;c#llmm
Gallardo Profra. Der. Intern. Pbco., | rosa.gallard
, Rosa M2 Sustituta Der. Penal ) ’ v (12387410
Garcia . Penaly Procesal |o@uca.es
Interina
Hernandez Prof Der. del Der. del Trabajo y pedro.hern
p . T . .
Lafuente edro Colaborador rabajoyy de de la Segur. Soc. andez@uca
la Segur. Soc. .es

Bibliografia sucinta
ALVAREZ GARCIA, F.]., (Dir.) Derecho penal espafiol. Parte especial, I y II, Tirant
lo Blanch, Valencia, ultima edicion.
ARROYO ZAPATERO, L. / BERDUGO GOMEZ DE LA TORRE, 1. / FERRE OLIVE, C. /
GARCIA RIVAS, N. / SERRANO PIEDECASAS, J.R. / TERRADILLOS BASOCO,
J.M., Comentarios al Cédigo penal, tltima edicion.
BARONA VILLAR, S., Mediacién penal: fundamento, fines y régimen juridico,
Valencia, Tirant lo Blanch, ltima edicion.
DEL REY GOMEZ-MORATA, M (2012) Punto de encuentro familiar, una
transicion hacia la mediacion intrajudicial. Revista de Mediacion. Afio 5. No
9. ler semestre. Pagina 33.
GARCIA RODRIGUEZ, M.J.,, Cédigo de mediacién familiar: Legislacién Europea,
Estatal y autonémica reguladora de su régimen juridico, ejercicio y prdctica
profesional, Instituto andaluz de Administracién Publica, Sevilla, 2014.
GONZALO QUIROGAM.- GORJON GOMEZ, F.J.- SANCHEZ GARCIAA. (coord.)
(2011) Métodos Alternos de Solucién de Conflictos. Herramientas de paz y
modernizacion de la justicia. Servicio de Publicaciones Universidad Rey
Juan Carlos y Edit. Dykinson ISBN: 978-84-15454-82-3.
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LASARTE ALVAREZ, C., Compendio de derecho de familia: trabajo social y
relaciones laborales, editorial Dykinson, Madrid, 2011.

MOORE, C.W. (1986). The Psychology of Mediation: The Role of Thrit Parties in
Interpersonal Conflict. III Congreso Nacional de Psicologia. Libro de
documentos Varios, p.p.1-22.

MORALES GUTIERREZ, A.C.(2009). Innovacién social: un &mbito de intereses par
los servicios sociales. Zerbitzuan: Gizarte zerbitzuetarki aldizkaria. Revista
de Servicios Sociales, (45), 151-175.

MUNOZ CONDE, F., Derecho Penal. Parte Especial. Tirant lo Blanch, Valencia,
ultima edicion.

NORMAN SOLOWAY & CINTHIA K.REED (2003) The Internet and Dispute
Resolution: Untanggling the Web. Law Journal Press. New York ISBN: 1-
58852- 113-3.

PRESAS GARCIA, 1, La mediacién familiar desde el dmbito juridico, Editorial
Jurua, Lisboa, 2010.

PRESAS GARCIA, 1., La mediacién familiar: una alternativa en el proceso judicial
de separacion y divorcio, editorial La Ley, Madrid, 2009.

QUINTERO OLIVARES, G., (Dir.), Comentarios a la Parte especial del Derecho
Penal. Thomson Aranzadi, Navarra, ultima edicion.

RIZO, M. (2006) Redes. Una aproximacién al concepto. Ponencia recogida en el
[II Encuentro internacional de Promotores y Gestores Culturales.
Guadalajara, 2005.

RODRIGUEZ GARCIA, C. (2012) El modelo de mediacién y su adaptacién a las
familias del punto de encuentro familiar Revista de Mediacion. Afio 5. No 9.
ler semestre, p. 27.

RODRIGUEZ GARCIA, C. (2013) La Mediacién On Line en Espaiia: Via de futuro
para la Mediaciéon. Comunicaciéon 163, XII Congreso Estatal del Trabajo
Social. Marbella, p. 3y 11.

RONDON GARCIA, L.M., Bases Para la mediacién familiar, editorial Tirant Lo
Blanch, Valencia, 2012.

S. ABDEL WAHAB M., KATSH, E.& RAINEY,D. (Eds.) (2012) Online Dispute
Resolution: Theory and Practice. A treatise on technology and dispute
resolution. Edit Eleven International Publishing The Hague, Netherlands. En
su capitulo 11, hace referencia al uso y confianza de los procesos ODR y los
métodos para la creacién de confianza en linea.

TERRADILLOS BASOCO, J.M., (Coord.) Lecciones y materiales para el estudio del
Derecho penal. Derecho penal especial, lustel, Madrid, dltima edici6n.

3 LA MEDIACION COMO SISTEMA DE GESTION DE
CONFLICTOS FAMILIARES

ASIGNATURA 2.3: LA MEDIACION COMO SISTEMA DE GESTION DE
CONFLICTOS FAMILIARES

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

Competencias | Competencias | Competencias
Generales Especificas | Transversales

Competencias Basicas
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CG3 CE10 CT3

REQUISITOS PREVIOS:

No se establece ninguno, pero se recomienda haber aprobado las asignaturas del modulo
1 de Fundamentos del Conflicto y la Mediacion

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

1. Marco normativo de la mediacion familiar; en particular en Andalucia.
2. Principios de la mediacion familiar

3. El proceso de mediacion

4. El perfil del mediador familiar: competencias profesionales.

5. Las partes en el proceso de mediacion: derechos y obligaciones.

6. Técnicas y estrategias de la mediacion

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Conocer y manejar con soltura la legislacion espafiola y, en particular, andaluza
sobre mediacion familiar

R2 Entender y aplicar la dindmica y fases del proceso de mediacion familiar.

R3 Saber disenar el perfil del mediador y sus deberes deontologicos

R4 Ser capaz de identificar los derechos y obligaciones de las partes que intervienen en
un proceso de mediacion.

R5 Saber redactar un acuerdo de mediacion familiar

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

NUm. de

Presencialidad
horas

NuUm. y descripcion de la actividad

1. Clases teoricas: enfocadas a la transmision de los
conocimientos basicos de la materia, asi como en el 20 50%
Aprendizaje Basado en Problemas.

2. Seminarios: con exposiciones complementarias
centradas en el andlisis de ciertos conflictos o &mbitos 5 100%
especificos de conflicto.

3. Actividades practicas presenciales: casos practicos,
comentarios de textos, ensayos, debates, exposiciones

de trabajos individuales o en grupo, simulaciones, role 20 S0%
playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas
guiadas, cuestionarios, comentarios de textos, videos o

. . 15,5 0%
noticias colgadas en el campus virtual, pruebas de
autoevaluacion.
7. Tut_orias a distancia y presenciales: individuales y/o 5 100%
colectivas.
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el
alumno desarrollara su capacidad de aprendizaje 25 0%
auténomo a través del estudio.

TOTALES 87,5

METODOLOGIAS DOCENTES:

1,2,3,4y7

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS

Ponderaci6 Ponderacion

Sistema L. L.
minima maxima




&
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Asistencia, participacion activa e interés del alumno 10% 0%
en las actividades presenciales programadas
Resolucioén y defensa d_e trabajos |nd|V|_cuIags y/o en 10% 30%
grupo en las que se apliquen los contenidos impartidos
Rallzauor_l de las actmda_des a gllstanua que en cada 10% 40%
caso se asignen como obligatorias
Reallzac_:lon de pruebas escritas de conocimientos, 30% 60%
presenciales o virtuales

Profesores:

APELSLIDO l\l|3(l);|\£n PUESTO DE TRABAJO AREA DEPTO | CORREO ELECTR.
Guillén Carlo |Catedratico de Escuela |Psicologia Psicolo |carlos.guillen@uc
Gestoso |s Universitaria Social gia a.es

Pérez José Der. Der josemaria.mongui
Monguié | M2 Prof. Titular de Univ. C:mlnlstratl publico |o@uca.es

Bibliografia sucinta
PARKINSON, L. (2005). Mediacién familiar, teoria y prdctica: principios y
estrategias operativas. Barcelona: Gedisa.
PEREZ MONGUIO, J. Ma., “La Mediacién familiar”, en S. Fernandez Ramos y ]. Ma.
Pérez Monguio, Régimen de los Servicios Sociales en Andalucia, IAAP, 2012.

SOLETO MUNOZ, H. y OTERO PARGA, M.: Mediacién y solucién de conflictos,
Tecnos, Madrid, 2007.
SOUTO GALVAN, E. (Dir.): Mediacién familiar, Dikyson, Madrid, 2012.



mailto:carlos.guillen@uca.es
mailto:carlos.guillen@uca.es
mailto:josemaria.monguio@uca.es
mailto:josemaria.monguio@uca.es

